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‘ QUESTIONARI DE SATISFACCIO VISITA GUIADA GENERAL/ACTIVITAT

Dona altres
8-24 25-64
Lloc d’origen:

1. Com us heu assabentat de I'existéncia d’aquesta activitat?

1. Web del centre

2. Xarxes socials

3. Mitjans de comunicacio

4. Oficina de turisme

5. Recomanacio de persones amigues o familiars
6. Ja I'haviem fet abans

7. Altres

2. Sent 1 molt deficient i 5 molt bo, valoreu:

La qualitat del servei d’informacié i reserves

La qualitat en la rebuda

La durada de I'activitat

Les explicacions de la persona educadora o guia

L’adaptacid de la persona educadora o guia al grup

El contingut del discurs de I'activitat

La visita al monument i llocs destacats en I'explicacié

Valoreu en global I'activitat

Recomanarieu la visita a altres persones?

9. Heu trobat a faltar alguna cosa durant o a I'activitat?

10. Deixeu aqui els vostres comentaris
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