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Introduccdd

LAgéncia Catalana del Patrimoni Cultural (ACdPC) neix el
2014 amb l'objectiu principal d'ajudar i contribuir d’'una
manera favorable i justa, a la gestid i coordinacié dels
equipaments patrimonials i museus que pertanyen a la
Generalitat de Catalunya. Concretament, des de I'accié
educativa que s'impulsa des dels inicis de 2015 s'entén com
amissid, seguir i acompanyar la transformacié educativa
que s'esta generant en el sistema educatiu formal catala,
Per una banda, amb |a renovacid de les metodologies
pedagogiques, i per altra, impulsant formacions i seminaris
para aprofundir en l'expertesa de les professionals de

1. Maria Cacheda. Agéncia Catalana del Patrimoni Cultural,
Departament de Cultura de la Generalitat, CEPAP, Universitat
Autdonoma de Barcelona, Coordina |'article en nom de totes
les persones integrants de les CoPs, que apareixen citades en
aquest text,

l'educacié patrimonial. Investigar, estudiar i buscar noves
maneres de fer en el conjunt dels programes educatius de
museus i monuments, és fonamental perqué I'aprenentatge
que es promogui cap als visitants sigui significatiu, i que
I'alumnat se senti protagonista d'aquestes experiéncies.

Tenim la necessitat de superar el model d'ensenyament
transmissor, i possibilitar que els infants i joves puguin
gaudir al museu d'experiéncies d’aprenentatge rellevants,
que els ajudin a ser persones autonomes i critiques, que
reverteixi també en una societat més cohesionada, capac de
donar resposta als reptes globals, formant ciutadans lliures i
responsables. ‘ g

Els equipaments patrimonials, normalment amb pocs
recursos humans i econdmics, es troben amb el repte de
millorar les pedagogies i metodologies de les seves accions
educatives. Partim del convenciment que l'educacié millora
a través de la collaboracié, l'intercanvi i 'aprenentatge
mutu. Un apropament entre museu i escola, seria
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convenient per preguntar-nos qué és el que podem oferir

i aportar, perqué aquestes accions educatives deixin de
valorar-se, en molts casos, com un “producte de consum”. Els
canvis que es reclamen a l'escola sén també necessaris als
museus, necessitem pedagogies adaptades al segle XXI.

Parafrasejant Marina Garcés (2015), que passi alguna cosa a
la nostra vida i per tant també a la feina que fem, té a veure
amb tres potencialitats creatives que tenim dins nostre:
obrir, significar i decidir. Obrir possibilitats que abans no
existien: per aixd, entre un grup de persones interessades en
aquest canvi educatiu hem creat la Comunitat de Practica
Patrimoni i Escola (CoP Patrimoni i Escola). Ho fem amb la
intencié de produir significats nous, prenent la decisid i el
compromis conjunt, de transformar en clau competencial
I'accié educativa del patrimoni, trencant aixf la irreversibilitat
imperant general, en l'educacié patrimonial actual.

La nostra "microrrevolucié” col-lectiva és constituir-nos en
una comunitat de practica (CoP) des de la voluntarietat
d'un conjunt de persones inquietes, professionals actives en
educacié formal i informal, que creiem en el canvi des de la
implicacié personal i cooperativa.

Les comunitats de practiques (CoP)

Perd, qué és aixd d'una CoP? Les CoP sén grups de
persones d’'un collectiu concret, associades de manera
voluntaria, amb l'objectiu de desenvolupar un coneixement
especialitzat, a partir de la col-laboracié entre elles per a
compartir experiéncies, informacié i coneixements, de
manera estructurada i limitada en el temps, Es tracta d'una
eina de gestié del coneixement que tradueix aquests
sabers compartits, en un “producte de coneixement” que
pugui ser aplicat a la practica diaria del col-lectiu implicat.
S'entén com a producte de coneixement, la materialitzacid
fisica de l'objectiu treballat en el grup. Les CoP tracten
mancances comunes que es plantegen en el diaa diadela
feina d'aquestes persones. Té uns objectius concrets, una

metodologia de funcionament i un termini d'execucid, tot
fixat per les persones de la comunitat.

El repte és compartir practica i generar coneixement
traduit en un manual, un dossier, un protocol, una activitat
concreta, etc.

Estan formades per un grup impulsor, un grup actiu i un grup
periféric.

El grup impulsor esta format per persones que creuen en
la transformacié i millora d'alld que fan. Exposen les seves
inquietuds sobre un tema en comu i les comparteixen amb

altres persones que es vulguin sumar. El grup actiu sén les
persones que s'afegeixen al grup impulsor i treballen en
aquest interés comu, aprofundint en aquest coneixement a
través d'una interaccié continuada. | per Gltim esta el grup
periféric, que és el que es beneficiara del treball de la CoP en
qliestid, i repercutira també en la seva practica professional.
Aquesta estructura i diferents nivells de participaci6 faciliten
poder compartir el coneixement i fer-lo circular.

Es molt important entendre que una CoP no és simplement
un grup de treball que es reuneix per interessos afins. En
uha CoP, les persones se centren en la millora de la seva
propia activitat, a partir de la focalitzacid d'objectius comuns
a millorar o desenvolupar. Passar de la mirada formal a la
mirada cientifica, ho és espontani ni facil, | s'arriba després
d'un compromis i esforg a partir de I'analisi i la comprensié
de les experiéncies i del coneixement més informal. Tot
aixd, a través d'un cami més cognitiu, perqué esdevingui
especialitzat i cientific. Sempre des del vessant de la seva
aplicabilitat i millora en la practica propia.

La clau perqué aquestes comunitats es donin i funcionin
esta en les persones. El compromfs adquirit de manera
voluntaria, horitzontal i col-laboratiu, fa que totes i tots
els que col-laborin guanyin en relacions interpersonals,
autoformacié, empoderament i el més important, la
pertinenca a un grup que sera particip d'una "solucié”
compartida i valuosa.

La CoP Patrimoni i Escola

A Catalunya, tenim com a referent del treball en CoPs al
Departament de Justicia i sobretot a I'Agéncia de Salut
Plblica, organismes de la Generalitat, que des de fa

més de deu anys, fomenten la practica professional en
comunitats de practiques dins dels seus projectes anuals.
Impulsen I'Us de les eines que permeten la societat de la
informacié i el coneixement, promouen la millora continua,
I'eficiéncia en I'Us dels recursos i 'aprenentatge individual i
organitzacional. Valorant el coneixement dels professionals
que hi treballen, publiquen a la seva web? una desena

de treballs fets, pensats i elaborats per les treballadores

i treballadors del sector en aquestes comunitats, amb
l'objectiu de millorar la seva practica professional i enriquir-
la. Des de I'ACAPC ens vam fixar en la seva trajectoria, la
vam seguir i ens vam entrevistar amb diferents persones
que hi eren darrere d'aquests projectes. Després d’aquestes
trobades, i un perfode d'investigacio en aquest camp, vam
voler iniciar-nos en el mén de les CoPs. La nostra idea era

2. http://salutpublica.gencat.cat/ca/publicacions_formacio_l_recerca/
comunitats_de_practica/
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ajuntar gent interessada del mén educatiu formal i informal.
LACdPC podia contactar amb professionals dels museus
catalans, | a través de la col-laboracié del Departament
d’Ensenyament mitjangant un conveni que tenim signat des
de finals de 2014 (acord marc), vam arribar als docents.

Per a millorar la comunicacié i col-laboracié6 entre l'escola
i el patrimoni, una de les propostes de I'ACdPC, sota el
paraigua d'aquest conveni, és la Jornada de Patrimoni

i Escola’. En aquestes jornades dirigides a docents i

professionals de I'educacié patrimonial, Accié Educativa de -

I'ACdPC, com a grup impulsor de la CoP, va llangar la idea de
formar una d'aquestes comunitats, davant la preocupacié
generalitzada del sector per trobar un lloc compartit de
treball, per aquelles persones preocupades per millorar la
practica educativa en institucions patrimonials, A través
d'un formulari de sollicitud, una trentena de persones es
van interessar i es va formar finalment un grup actiu de 25
persones que treballem des del mes de gener de 2016.

La novetat d’aquesta CoP respecte a les ja formades en
altres camps, és que s'uneixen dos collectius diferents perd
provinents del mén educatiu: docents i professionals de
l'educacié dequipaments patrimonials, amb inquietuds
educatives comunes perd amb pocs espais d'interaccié i de
cooperacio collectiva. La pertinencga a aquest grup implica
voluntarietat, confianga i compromis amb tots els membres,
i compartir informacié i experiéncies que permetin noves
formes d'actuacio de la praxi diaria.

L'objectiu de la CoP és crear uns indicadors qualitatius i
compartits, per dissenyar i avaluar les activitats educatives
de les institucions patrimonials dins dels criteris del Model
Orientador Competencial* que promou el Departament
d’Ensenyament per a la millora de la docéncia en els centres
educatius.

Aquest model d'orientacié educativa conté els principis
pedagogics competencials i les dinamiques organitzatives
i de relacid d’un centre educatiu, orientades a afavorir
I'axit de I'alumnat, pel que fa a la seva autonomiaii el
desenvolupament del seu projecte de vida.

La metodologia de treball que compartim sén reunions
periodiques (fixades pel grup), i a la vegada, altres trobades
dels quatre subgrups en qué ens hem subdividit per
treballar cada un dels criteris en els quals es basen els

3. Més informacié sobre aquestes jornades i altres linies d'accié de
I'acci6 educativa que promou 'ACAPC:
http://culturaeducacio.gencat.cat/patrimoni_escola

4. Més informacié d'aquest model: http://xtec.gencat.cat/ca/
curriculum/orientacioeducativa/model-competencial-orientador/
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quatre pilars d’aprenentatge de I'alumnat: significativitat,
comunicacié, accid i projeccié. A més, entre reunions,
compartim, reflexionem i aprofundim en la feina feta a
través d'eines digitals en linia que ens mantenen actius entre
les sessions presencials.

Segons aquest model pedagogic, la significativitat es
refereix a tot alld que fan els joves i infants en tots els
moments i espais d'aprenentatge de manera que capti el
seu intergs (m'interesso, m'implico i gestiono, trobo sentit a
que faig, m'adono de com ho faig i com ho aprenc). L'accié
té a veure amb l'alumnat com a subjecte protagonista del
seu aprenentatge (per ajustar-me a l'entorn canviant he
d’actuar, ser actiu). La projeccié vol dir que l'aprenentatge
de |'alumnat té projecci6, aporta una conseqiiéncia amb la
seva connexié amb el que fa i aprén fora de I'entorn escolar.
al la comunicacid, seria l'eina de construccié i avaluacié
dels aprenentatges, les diferents formes d'expressié tenint
en compte la diversitat de I'alumnat i les intel-ligéncies
multiples.
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Aquests indicadors, els compartirem amb tota la comunitat
educativa per a la seva utilitzacié i aplicacié un cop la feina
estigui enllestida. La data de finalitzacio prevista és entre
abril i maig de 2018, i la intencié és donar a conéixer aquests
indicadors durant la Jornada de Patrimoni i Escola de 2018,

La clau perqué aquesta CoP funcioni rau en les persones
que hi formem part, que ens sentim particips d’'un grup

de gent molt valuosa, que té les mateixes inquietuds i
curiositats per millorar l'educacié patrimonial tradicional
que es déna en molts museus i equipaments patrimonials.
Trencar la irreversibilitat d'alld que persisteix és un
compromis compartit en el qual dipositem la nostra energia
i entusiasme. La nostra CoP és una unitat autonoma que
funciona fora de |'horari laboral i amb recursos individuals
propis. Per aixo, a les persones que treballen d'aquesta
manera innovadora se'ns diuen col-loquialment “cacauets’, ja
que igual que la lleguminosa, que és |'Unica que déna el fruit
sota terra i no es veu, nosaltres treballem de manera poc
visible per a millorar aspectes concrets de la nostra feina.
Fem un treball productiu i molt aprofitable com la feina que
fa la planta del cacauet.

Les i els cacauets que treballem en el grup actiu i institucions
que representem en la CoP Patrimoni i Escola sén:

Albert Vicedo, Departament d'Ensenyament; Andrea
Granell, experta externa i col-laboradora Accié Educativa,
ACdPC; Anna Cata, Auriga Serveis Culturals; Anna Plans,
Museu Palau Mercader, Ajuntament de Cornella de
Llobregat; Anna Triadd, OAM Fundacié de Calafell; Carles
Garcia, Museu del Ter, Manlleu; Carme Gilabert, Ecomuseu -
Farinera de Castellé d'Empuiries; Carmina Borbonet, Museu
del Disseny de Barcelona; Clara Lépez, coordinadora de la
Xarxa de Museus de les Terres de Lleida i Aran, educadora
de museus; Cristina Puig, Museu Maritim de Barcelona;
Esther Fuertes, Museu Nacional d’Art de Catalunya;

Greta Boix, Museu de Ciéncies Naturals de Barcelona,
Nusos activitats cientifiques i culturals; Griselda Aixela,
Museu d’Historia de Catalunya; Guido Ramellini, Museu

de Matematiques de Catalunya, Cornella de Llobregat;
Isabel de la Fuente, IES Leonardo da Vinci Sant Cugat; Mar
Sanchez, Espai Far Vilanova i la Geltrd; Maria Cacheda,
Accié Educativa, ACAPC; Maria Feliu, Museu d'Historia de
Catalunya i UB; Mireia Bassals, professional de 'educacié i
arterapéuta; Montserrat Morales, 'Art de mirar; Pau Senra,
Institut Montserrat de Barcelona i Consultor cultural; Pere
Viladot, expert extern, assessor Accié Educativa de 'ACAPC;
Sebastiana Bote, Institut Terra Roja de Santa Coloma de
Gramenet; Susanna Tena, Escola Sant Just de Santa Coloma
de Gramenet i Vangelis Villar, Fundacié Barcelona Olimpica.

Quan féiem la recerca sobre treball col-laboratiu a Catalunya,
també vam conéixer que al Servei de Formacio de la
Subdireccié General de Personal d’Administracid i Serveis
(PAS) del Departament d’Ensenyament, treballaven en CoPs
virtuals. El personal PAS d’aquest Departament gaudeix

de formacions internes voluntaries derivades de les CoPs
tradicionals, que ofereixen hores de formacié certificada dins
del sistema d'acreditacié propi, al personal participant. La
diferéncia amb les altres CoPs, a més de ser una metodologia
més virtual, és que el projecte de treball es tria amb
anterioritat pel comité intern del servei de formacio, tenint
en compte les mancances del collectiu,

Al maig van contactar amb nosaltres per exposar-nos la seva
idea de col-laborar en una e-Cop virtual entre educadores de
llars d'infants, que a Catalunya tenen categoria de personal
PAS, i professionals del mén de l'educacié d'equipaments
patrimonials i museus, Nosaltres, les dues institucions,
seriem el grup impulsor i havien de buscar les persones
interessades, el grup actiu.

La idea, després d'una recerca de les necessitats de les
educadores de llars d'infants per part del Departament
d’Ensenyament, era la creacié d’una série d'activitats
educatives per a dur a terme en els equipaments culturals
i museus que participessin, adaptades a les necessitats
educatives i capacitats dels infants de zero a tres anys.

Alguns dels membres de I'e-CoP Llars i Patrimoni treballant en una
reunié presencial.



Tot el material elaborat es recolliria en un document amb
recomanacions per al disseny de futures activitats adrecades
a aquestes edats. Aquest és el producte de coneixement en
el qual s'esta treballant.

Aquesta e-CoP funciona des del juny de 2016 i la data de
finalitzacio esta prevista per a marg de 2018. Es tracta d'un
model de treball semipresencial. S’han fet algunes trobades
presencials del grup actiu, perd la feina col-laborativa

i participativa es fa de manera virtual a través d'una
plataforma tipus moodle del Departament d’Ensenyament.
Destaquen dues figures importants en aquest model de

treball: la moderadora (e-moderadora) i l'experta (e-experta).

La moderadora gestiona la informacié de la plataforma, fa
propostes d'agenda i d'entrega de material | engresca al
grup quan per algun motiu s'encalla o no troba el cami a
seguir. Es una figura molt important, que també esta present
en les CoPs tradicionals, que ha de ser-hi sempre present
per assegurar que la feina es faci. L'altra figura destacada és
I'experta, que en aquest cas, es tracta d’una persona amb

un bagatge molt ampli i experiéncia contrastada en el mén
de l'educacié patrimonial i la pedagogia, que aporta el seu
coneixement i suport perqué la informacié flueixi.

La recerca d'aquestes persones es va fer via xarxes socials
i es van apuntar setze persones entre educadores de llars
d'infants i professionals d’equipaments patrimonials.

Aquest és el grup de cacauets de la e-CoP Llars i Patrimoni:

Rosa Carreras, Llar d'infants L'Oreneta (Terrassa); Rosa
Farré, Llar d'infants El Rossinyol (Santa Coloma de Queralt);
Anna Fenoy, Llar d'infants LEspurna (Manresa); Maria

dels Angels Haro, Llar d'infants L'Airet (Barcelona); Maria
Mercé Naves, Llar d'infants Dumbo (El Prat de Llobregat);
Eva Orriols, Llar d'infants Drac (Vilanova i la Geltra);

Marta Rodriguez, Llar d'Infants El Passeig (L'Hospitalet de
Llobregat); Nuria Socias, Llar d'infants El Barrufet (Reus);
Anna Maria Soler, Llar d'infants Gavot (Vilanovaila
Geltrd); Montserrat Soler, Llar d'infants El Sucre (Esplugues
de Llobregat); Nuria Vazquez, Llar d'infants La Baldufa
(Tarragona); Anna Torres, Conjunt Rupestre La Roca del
Maoro del Cogul (El Cogul); Joan Ibarz, Reial Monestir de
Santes Creus (Aiguamtircia); Vangelis Villar, Fundacié
Barcelona Olimpica (Barcelona); Gema Vives, Departament
de Patrimoni Cultural (Ajuntament de Cornella de Llobregat)
i Montse Ballester, Museu de Ciéncies Naturals (Barcelona).
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Segons la Wikipedia la serendipitat® és un descobriment
casual o imprevist fet per un investigador en el curs d'una
recerca otientada a altres objectius i amb pressuposits
tedrics diferents. Les serendipitats es produeixen sense
planificacio i es donen de manera inesperada. Segons alguns
autor’s, aquests fendmens no obeeixen només a la casualitat,
sind també a una actitud que les propicia i que es tradueix
en el fet de ser curiosos, flexibles i sagacgos. Es parla, doncs,
de casualitat buscada com a part important en els processos
d'innovacié i creativitat,

La serendipitat en el nostre cas, naix de la curiositat, de la
motivacié d'un determinat tipus de persones molt valuoses,
amb la necessitat d'ampliar la mirada que busca un canvi en
la manera de treballar i relacionar-nos, que té a veure amb la
generositat, la col-laboracié, I'horitzontalitat, I'autoformacio
i l'optimitzacio de recursos. Obrir portes per millorar la feina
que fem i resoldre desafiaments recurrents en el nostre dia a
dia és la nostra passié i comproms,

En paraules de Marcel Proust: La vertadera magia del
descobriment no consisteix a buscar paisatges nous, siné a
canviar la mirada.

5. https://ca.wikipedia.org/wiki/Serendipitat
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