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Qué és lalA... avui?

La intel-ligencia artificial potencia que les maquines funcionin i reaccionin com els
humans.

Per aconseguir aquest objectiu, es fan servir algoritmes sofisticats que prediuen i prenen
decisions de manera automatitzada.

Algunes de les aplicacions d’IA en la nostra vida quotidiana més conegudes son el
reconeixement facial o d’'imatges, assistents virtuals, recomanadors, robots socials, etc.

La IA no é€s nova, fa 50 anys que existeix:
dades massives + capacitat de computacio




ARTIFICIAL
INTELLIGENCE

MACHINE
LEARNING

DEEP
LERNING

GENERATIVE Al

Els algoritmes més
sofisticats fan servir
aprenentatge
automatic (machine
learning) i
aprenentatge
profund (deep
learning).

Dins d’aquest, es
troba la IA
Generativa, tan
popular per I'aplicacio
ChatGPT, entre
d’altres


https://agenciapisto.com/blog/inteligencia-artificial-para-pymes/

ueé NO és la IA... en 20247
Q | -\

Acabar amb la visio antropomorfica 3 Bl .
/
¢Se cumple la profecia? Se revela una inteligencia v ‘ i)
artificial contra los humanos y parece comenzar | g
una batalla g

La Inteligencia Artificial y el futuro de la
humanidad: ;Un nuevo amanecer o el ocaso de

nuestra era?

:¢Cuando la inteligencia artificial hara todas las
tareas humanas? La prediccion se acorta cada vez
mas


https://es.gizmodo.com/se-cumple-la-profecia-se-revela-una-inteligencia-artificial-contra-los-humanos-y-parece-comenzar-una-batalla-2000128077
https://www.infobae.com/tecno/2024/04/29/la-inteligencia-artificial-y-el-futuro-de-la-humanidad-un-nuevo-amanecer-o-el-ocaso-de-nuestra-era/
https://www.infobae.com/tecno/2024/04/29/la-inteligencia-artificial-y-el-futuro-de-la-humanidad-un-nuevo-amanecer-o-el-ocaso-de-nuestra-era/

Errors, Biases and Overconfidence in Artificial Emotional
Modeling

October 2019
DOI: 10.1145/3358695.3361749

Conference: IEEE/WIC/ACM International Conference on Web Intelligence

@ Vvalentina Franzoni - & Jordi Vallverdu -  Alfredo Milani

Overview Stats Comments (1) Citations (23) References (¢

Abstract

With the diffusion and successful new implementation of several machine
learning techniques, together with the substantial cost decrease of sensors, also
included in mobile devices, the field of emotional analysis and modeling has
boosted. Apps, web apps, brain-scanning devices, and Artificial Intelligence
assistants often include emotion recognition features or emotional behaviors, but
new researches contain, maintain, or create several design errors, which analysis
is the main aim of this paper.

Les emocions de les magquines

“Intel-ligéncia Artificial emocional”, "Robots emocionals", o
"computacio afectiva" sén termes que cada vegada escoltem
més sovint en els diversos mitjans de comunicacioé. (S’esta)
projectant un escenari que a molta gent preocupa: el de les
maquines que entenguin completament les emocions humanes

0, encara mes, tinguin emocions per si mateixes”.

(Franzoni, Vallverdu, and Milani 2019).



480 MIA: habilidades sin comprension
2

"La inteligencia artificial que tenemos ahora es de habilidadles sin comprension;
puede evaluar la probabilidad y predecir la siguiente palabra en un texto, pero
para que haya una inteligencia artificial general tiene que haber comprension”.

Ramon Lopez de Mantaras, fundador del Instituto de Investigacion de Inteligencia Artificial del CSIC

480. Barbara Villuendas, 2024

Ramon Lépez de Mantaras (2024)

“El problema no és la IA, sin6 el Dr. Frankenstein”

100 coses que
cal saber sobre

intel-ligéncia
artificial .
Ramon L de Mantaras i Badia

8



https://cuatroochenta.com/entrevistas/ramon-lopez-de-mantaras-tecnosolucionismo-inteligencia-artificial/
https://www.youtube.com/watch?v=9DZY2tzpGqM&t=2s

Alan Turing, "Computing Machinery and Intelligence”, 1950

MENEDICTYT CUMBERBATCH IS OUTSTANDING
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Can machines think?”
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THE TRUE ENIGMA WAS THE l

MAN WHO CRACKED THE CODTE C

BENEDICY T H E KEIRA
CUMNMBERBATCH KNIGHTLEYY
IMITATION GAME we can see plenty there that needs to be

done”, A.Turing, 1950

“We can only see a short distance ahead, but


https://academic.oup.com/mind/article/LIX/236/433/986238?login=false
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Examples

"Explain quantum computing in
simple terms" -

"Got any creative ideas for a 10
year old’s birthday?" -

"How do | make an HTTP request
in Javascript?" -

Send a message.

ChatGPT

%

Capabilities

Remembers what user sai
earlier in the conversation

Allows user to provide follow-up
corrections

Trained to decline inappropriate
requests

A

Limitations

May occasionally generate
incorrect information

May occasionally produce
harmful instructions or biased
content

Limited knowledge of world and
events after 2021

q

Free Research Preview. ChatGPT may produce inaccurate information about people, places, or facts. ChatGPT May 12 Version

O Message ChatGPT

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

Safety at every step

We believe in Al’'s potential to make
life better for everyone, which
means making it safe for everyone.



https://openai.com/safety/
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Google apologises for Photos
app's racist blunder

® 1 July 2015

Graduation

Errors de la IA en el passat...

s ; 5 REUTE RS World Business Markets Breakingviews Video More
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Amazon scraps secret Al recruiting tool that
showed bias against women

By Jeffrey Dastin 8 MIN READ f v

SAN FRANCISCO (Reuters) - Amazon.com Inc’s AMZN.O machine-learning
specialists uncovered a big problem: their new recruiting engine did not like

women.

Algorisme reconeixement imatges amb
etiquetatge automatic erroni
Entrenament amb dades del passat
esbiaixades


https://www.theguardian.com/technology/2018/jan/12/google-racism-ban-gorilla-black-people

El)l‘ :xl?w Hork @ilufs TECHNOLOGY Wrongfully Accused by an Algorithm

Wrongfully Accused by an
Algorithm >

In what may be the first known case of its kind, a faulty facial

recognition match led to a Michigan man’s arrest for a crime he e
did not commit. /‘-f Tl

“
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“This is not me,” Robert Julian-Borchak Williams told investigators. “You think all Black men look

alike?”




RACIAL JUSTICE REQUIRES ALGORITHMIC JUSTICE. SUPPORT THE MOVEMENT.

TECHNOLOGY SHOULD
SERVE ALL OF US. NOT JUST

THE PRIVILEGED FEW.

Join the Algorithmic Justice League in the movement towards C 0 D E D ‘B ! A S

equitable and accountable Al.
E

Errors de la IA en el passat...



https://www.ajl.org/

Errors de la IA en el passat...

[
&
e
B
10)]

Internacional %R+ EZ A MO0 AMBAA LATRGA GHRENTE PREVRID - A APRICA PO Gt DTOMAS RTCUAS

BORIS JOHNSON >

Los estudiantes britanicos derrotan al algoritmo
de Johnson

Las manifestaciones fuerzan al Gobierno a rectificar el modelo matemaético
alternativo a los exdmenes de selectividad, adoptado a causa de la pandemia y
considerado injusto y elitista

ontra el nuevo método de evaluacion propuesto por el Gobierno de Boris Johnson,

. en Cod: e lunes.
PAUL ELLIS (AFP)

QUIENES SOMOS ~ QUE HACEMOS ~  BLOG  PUBLICACIONES O

UN ALGORITMO
DISCRIMINATORIO EN
PAISES BAJOS ACUSO
A MILES DE FAMILIAS
DE FRAUDE CONTRA EL
SISTEMA DE
BENEFICIOS SOCIALES

Algorisme mal programat, amb més al
centre que a I'alumne

Algorisme discriminatori que tenia en
compte variables no pertinents per
concedir les ajudes



Errors de la IA en el passat..

Noticias América Latina Internacional Hay Festival Economia Ciencia Salud

Centroamérica Cuenta BBC Extra

El escandalo en un pequeiio
pueblo de Espana por las
imagenes de decenas de ninas
y jovenes desnudas
generadas por IA

Imagen viral retocada por |A del Papa Francisco El A

Fins a on es pot falsejar la realitat?
Al Undress App




m Al INCIDENT DATABASE

Q +

Discover Submit

Welcome to the

Al Incident Database

Q Dpiscover Incidents

1]
Spatial View m Dlsoover

BB Table view

B entities

@& Texonomies

Incident 817: Al-Generated Images Spread Misinformation
During Hurricane Helene Response

14 word counts

© submitincident Reports éientDatabase AL

Submission Leaderboard

18 slog

Al News Digest

“The Fog of Disaster Is Getting Worse" Latest Incident Report

people

Risk Checklists

A Dandam tnnidans

AI RISk OVERVIEW DATABASE CAUSAL TAXONOMY DOMAIN TAXONOMY HOW TO USE

What are the risks from Artificial Intelligence?

A comprehensive living database of over 700 Al risks categorized by their cause and risk domain

Read prepi Explore database
]

JOECD. Al

Observatory Blog  Livedata

€ OECD Al Incidents Monitor (AIM)

Automated mor

Summary visualisations of Al incidents & hazards Summary statistics of Al incidents & hazards

H
2
£
H

Al Observatory

‘Artificial Intelligence’, ‘Machine Learning’, ‘Big Data" and ‘Automation’ are routinely used to
invoke utopian vistas of objective, efficient and incorruptible systems with the potential to
revolutionise society. We are told, repeatedly, that with enough data and computational
power, applying the unbiased logic of machines and computer software, long-standing social
problems - from crime to poverty - can be alleviated.

The language of ‘Al' and the ‘digital revolution’, however,
hides the crossed wires, the missing parts and the
poisonous exhaust underneath the gleaming hoods of
computers and data machines.

The potential of data, computers and networked technologies for social and scientific progress
is undoubtable - they can possess the capacity for processing information and performing
cognitive tasks which far surpass human ability.

The language of ‘Al' and the ‘digital revolution’, however, hides the crossed wires, the missing
parts and the poisonous exhaust underneath the gleaming hoods of computers and data



INTEL-LIGENCIA
ARTIFICIAL

Decisions Automatitzades a Catalunya

2.
ADA EN ACCIO:
TREBALL DE RECERCA A CATALUNYA

Per Karma Peiro



https://apdcat.gencat.cat/web/.content/03-documentacio/intelligencia_artificial/documents/INFORME-INTELLIGENCIA-ARTIFICIAL-FINAL-WEB-OK.pdf

AJUDA A LA DECISIO O AUTOMATITZATS?

Bonsd o ® En I’ambit judicial....

Predir la reincidencia criminal RisCanvi
Reincidencia criminal juvenil SAVRY

Predir la violencia de génere (VIOGEN)
Detectar les dentincies falses (VERIPOL)

IA per a detectar frau

Orientacio per a I’extradicio (o no) de migrants

awat m de Caw“:vyu



ARTICLES

«:Es posible acabar con los sesgos . . . . . . . . . .
de los algoritmos?»

el | Estadistic Cultural Cognitiu

Ricardo Baeza-Yates &

Karma Peir6 (2022) De presentacié Punt d’ancoratge Filtre bombolla

Més d'un centenar de biaixos


https://www.karmapeiro.com/2022/11/14/es-posible-acabar-con-los-sesgos-de-los-algoritmos/

-

Queé ésique no és la IA?
Errors per avancar

Oportunitats: |A + Patrimoni Cultural

Reptes per als propers anys
Conclusions



Oportunitats: |A + Patrimoni Cultural

Qeuropeana Pro ABOUTUS JOIN THE NETWORK  DISCOVER THE DATA Search for ... n ® Aﬂa'ISI de dades massives' Identiﬂcar

Introduction ~ Ecosystem  Digitaltransformation  Core Values  Evolving landscapes  Priorities patrons i tendencies que poden indicar
riscos i necessitats de proteccio del
Patrimoni cultural.

e DetecciO de canvis: Monitorar canvis a
I'entorn i en la condicio dels béns
culturals, alertar sobre possibles
amenaces.

e Simulacio i modelatge: Escenaris futurs

STRATEGY 2020-2025 I modelar I'impacte de politiques i

SUMMARY estrategies de proteccio al patrimoni

EMPOWERING DIGITAL CHANGE. cultural.

e Suport ala gestio: Prendre decisions

~ O informades i eficaces, per estalviar

recursos.

Estratégia d’lA per a projectes de Patrimoni cultural (2020-25)



NUMERIQUE En guies virtuals o
sistemes de
traduccio...

ANNA, NOUVELLE GUIDE
VIRTUELLE : L'INTELLIGENCE
ARTIFICIELLE AU

SERVICE DU PATRIMOINE

i

Biaix en l'accessibilitat
0

en les col-leccions
historiques

12 juin 2024

Fort de ses 132 000 visiteurs uniques annuels, notre musée

numérique est notre musée le plus visité (devant le musée
Saint-Remi : 45 000 visiteurs en 2023) ! Afin de permettre
au plus grand nombre de mieux s’approprier ce riche outil,

les musées de Reims ont engagé un nouvel agent : Anna, un

agent conversationnel autrement appelé chatbot. L’agent
» ) Envie d'un voyage
conversationnel s’appuie sur des technologies d’intelligence J dans nos collections ?

artificielle (1A) développées par la société DAVI The


https://musees-reims.fr/fr/la-vie-des-musees/actus/article/anna-nouvelle-guide-virtuelle-l-intelligence-artificielle-au-service-du

N Development of a Decision Support System for Improved
sl Resilience & Sustainable Reconstruction of historic areas
to cope with Climate Change & Extreme Events based on

Novel Sensors and Modelling Tools

Ficha informativa [EEETIETEREEIT (] Informe Resultados

El uso de la IA en la conservacion del patrimonio

cultural europeo

Con ayuda de la tecnologia, investigadores financiados por la UE mitigan los
riesgos que amenazan a monumentos antiguos y yacimientos culturales.

/A CAMBIO CLIMATICO Y
MEDIO AMBIENTE l SOCIEDAD

© saiko3p/stock.adobe.com

Projecte HYPERION,
financat per la UE (2019-
23)

La IA ajuda els
investigadors a detectar i
analitzar amenaces
climatiques, terratremols,
erupcions volcaniques,
deteriorament pel canvi
climatic per a monuments i
enclavaments historics.
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M Transkribus =
Artificial intelligence helps discover an
unknown work of Lope de Vega
01 The Anuario Lope de Vega. Texto, literatura, cultura edited by UI’IlOCk the past Wlth
the UAB's CER PROLOPE research group, has now Transkribus

FEB
2023 published the discovery of a new comedy by Lope de Vega,

Transkribus enables you to automatically recognise text
easily, edit seamlessly, collaborate effortlessly, and even |
collections of the Biblioteca Nacional de Espaia by train your custom Al for digitizing and interpreting

entitled La francesa Laura, discovered in the manuscript

X § =
researchers from the universities of Valladolid and Vienna. historical documents of any form. ‘ : ’ ‘
L§] The use of computer tools has been essential for its - T o
Try for free
© detection, the results of which have been fully supported by
philological analysis. The researchers and PROLOPE will 100 credits for free. Every month.
=2

soon publish the critical edition of the work together with
Editorial Gredos.

In the past few years, artificial
intelligence (Al) has become a
highly valued tool in several
research tasks and projects. The
more rigurous historical-
philological research has also

benefited from this new type of
resource. And proof of that is the
case of the discovery of La

francesa Laura, an unknown play



Automated Modelling of Masonry Wall Facades Using Digital Documentation
val

L0~ D%édéric Bosché and Dr Alan Forster
B o Historic Environment
oA Scotland

Atencio al biaix de les dades
pel lloc de procedencia

I
e etttk :
=y

Linlithgow Palace courtyard west wall, 3D-coloured point cloud.


https://www.historicenvironment.scot/archives-and-research/our-research/featured-projects/technology-and-innovation/

June 2020

Q HERITAGE QUEST: volunteers search for prehistoric structures

® 4572 volunteers

A record number of volunteers joined the search
from their own home via the computer

New insighs

During the Bronze and Iron Age

large parts of the Utrechtse Heuvelrug
were already brought under cultivation:
a spectacular adjustment of our

A understanding of prehistory

LiDAR

This new technique was used by the
Actueel Hoogtebestand Nederland
to creat a detailed elevation model

of the Utrechtse Heuvelrug showing

all kinds of traces from the past

Validation

This autumn, archaeologists
and volunteers will jointly
do fieldwork to check the findings

zooniverse.org

On the website thousants of volunteers
investigated as many as of 300,971 maps

Citizen Science

Volunteers have identified numerous archaeological
structures including hunderds of potential barrows

It took only a single month to investigate
the entire Utrechtse Heuvelrug searching
for traces of burial mounds, Celtic fields
and cart tracks!

©
Landschap+

Erfgoed Utrecht

Universiteit W/ﬁ
Leiden NationaalPark

Utrechtse Heuvelrug PROVINCIEIUTRECHT



https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2023/747120/EPRS_BRI(2023)747120_EN.pdf

thsonian
VARNY:

How Artificial Intelligence Completed Beethoven’s
Unfinished Tenth Symphony
On October 9, the work will be performed in Bonn, Germany, and a recording will be released

Ahmed Elgammal, The Conversation

September 24, 2021

I MOST POPULAR

See 11 of the Best
. Wildlife Photographs
From Years Past

Archaeologists
Discover Intricately
Decorated Coffins
Belonging to the Only
Daughter of an
Ancient Egyptian
Governor

Montana Rancher
Who Created Giant,
Hybrid Sheep
Sentenced to Six
Months in Prison

You Could See
Dazzling Auroras
Tonight as 'Strong'
Solar Storm Hits.
Here's What to Know




WATCH T0: L§ARN MORE.
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https://www.rijksmuseum.nl/en/stories/operation-night-watch/story/cut-it-off

"How will AI coexist with human music? The future is now

Article by Karma Peird, a result of the project "Challenges and Opportunities in Music Tech"

24.04.2023

@ nicHTSHADE

What Is Nightshade?

Why Does It Work, and Limitations

The Nightshade
Team

¥ @TheGlazeProject
© theglazeproject
B4 Email Us

4 I N he processes of creating, disseminating, learning, and listening to music are being completely e el e i s el ool ‘a‘

La IA com a complement per a la creacio cultural

Incerteses:
- Drets d’autor quan l'autoria és d’'una tecnologia
- L’aceptacio dels publics, les audiéncies per 'art procedent d’'uns programaris



Project Al4Culture Platform

“An online building hub for the application of artificial intelligence

- Reconeixeme
escanejats;
Generar i valid
Mfarmacid extreta d'imatges i

y  enllacos semantics; ?
To autti a de metadades del

i cultural ./.‘ S

/



https://pro.europeana.eu/project/ai4culture-an-ai-platform-for-the-cultural-heritage-data-space
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CONTEXT

 Atrtificial Intelligence Strateqy of Catalonia_and the Charter for Digital Rights and Responsabilities
(Catalan, Government, 2020)

» Algorithm and data strategy for the ethical impulse of artificial intelligence (Barcelona City Council,
2021)

« Artificial Intelligence Strateqy of Spain (2020)

+ Charter for Digital Rights (Spanish Government, 2021)

« AIACT (2024)

A European approach to artificial intelligence

The EU’s approach to artificial intelligence centres on excellence and trust,
aiming to boost research and industrial capacity and ensure fundamental rights.

The European approach to artificial intelligence (Al) will help build a resilient Europe for the Digital
Decade where people and businesses can enjoy the benefits of Al. It focuses on 2 areas: excellence
in Al and trustworthy Al. The European approach to Al will ensure that any Al improvements are
based on rules that safeguard the functioning of markets and the public sector, and people’s safety
and fundamental rights.




Societat digital > Drets i responsabilitats digitals > Carta catalana per als drets i les responsabilitats digitals

Carta catalana per als drets i les responsabilitats digitals

Com seguim defensant els drets humans i les llibertats fonamentals en les noves circumstancies de l'era digital? La
societat catalana contribueix a aquest debat global amb la Carta catalana per als drets i les responsabilitats digitals.

El mén digital no és un espai a part, alie al mén que habitem; és una dimensié que aporta
elements nous i determinants a les nostres vides. La Carta catalana per als drets i les
responsabilitats digitals recull drets humans acceptats fins ara que requereixen una
implementacié actualitzada amb la seva versié digital —drets digitalitzats. Aixi mateix, s'hi
té en compte una perspectiva d'ampliacié de llibertats fonamentals per contribuir a la
construccié de drets emergents.

defensa establir «aliances per als objectius mundials: enfortir els mitjans per implementar i
revitalitzar les associacions mundials per a un desenvolupament sostenible». La Carta

PRSI PRSP PR PO PSRV SRRR R -1 R R VRSN PRI PR FREPPORRpSRRp SN ey .| PP PO |

Un projecte coordinat pel
Govern que té per objectiu
promoure un marc
legislatiu i democratic per
garantir els drets humans
en l'era digital


https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/carta/

Order Article Reprints ¢

Artificial Intelligence for Digital Heritage Innovation: Setting up a R&D Agenda for Europe

by Sander Miinster 1." & Ferdinand Maiwald 2 &2 |sabella di Lenardo 3 &, Juha Henriksson 4 & © Antoine Isaac 5 &
Manuela Milica Graf 1.6 &, Clemens Beck 1 & ©) and Johan Oomen 7 &3

1 Junior Professorship for Digital Humanities (Object/Image), Friedrich Schiller University Jena, 07737 Jena, Germany

2 |nstitute of Photogrammetry and Remote Sensing, Technische Universitat Dresden, 01062 Dresden, Germany

3 Digital Humanities Institute, Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne (EPFL-DHI), CH-1015 Lausanne, Switzerland
4 Musical Archive Finland, Sérnéisten rantatie 25, 00500 Helsinki, Finland

5 Europeana Foundation, 2595 BE The Hague, The Netherlands

[~ . - - 4 s~ -

Abstract

Artificial intelligence (Al) is a game changer in many fields, including cultural heritage. It supports the planning and preservation of heritage sites
and cities, enables the creation of virtual experiences to enrich cultural tourism and engagement, supports research, and increases access and
understanding of heritage objects. Despite some impressive examples, the full potential of Al for economic, social, and cultural change is not yet
fully visible. Against this background, this article aims to (a) highlight the scope of Al in the field of cultural heritage and innovation, (b) highlight

the state of the art of Al technologies for cultural heritage, (c) highlight challenges and opportunities, and (d) outline an agenda for Al, cultural
heritage, and innovation.

Keywords: cultural heritage; Al; agenda; overview



“Ten cultural and creative sectors
were analysed including architecture,
book publishing, fashion, film,
museums, music, news media,
performing arts, visual art and video
games” (2022)

Opportunities and Challenges _ | _ ¢
of Artificial Intelligence Technologies NBgEssl ZLELE [ L RIpend L Rk

tor the Cultural and Creative SoErT per a reflectir la diversitat cultural
europea.



https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/359880c1-a4dc-11ec-83e1-01aa75ed71a1/language-en

Reptes |A + Patrimoni Cultural

e Perdua d'autenticitat/amenacar diversitat: L'Us excessiu de I'l|A podria
portar a una homogeneitzacioé de la creacio cultural i reduir l'originalitat.

e Biaixos: Afectar la interpretacio del patrimoni cultural.

e Qiuestions etiques i legals: Privacitat de dades i els drets de propietat
intel-lectual.

e Faltade formaci6: Entre professionals del sector sobre coneixements
d’lA, podria dificultar aplicar-la adequadament.

e Impacte llocs treball: L'automatitzacié podria afectar tasques.

e Preservacio de la diversitat cultural: La IA podria amenacar la
diversitat, si no es gestiona adequadament.
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ARTIFICIAL
INTELLIGENCE

Professora del Departament de Medicina de la Universitat de Barcelona (UB).
Subdirectora de I'Observatori de Bioética i Dret de la UB

ITZIAR DE LECUONA:* “Cal moderar I'entusiasme tecnologic
que vivim”

L'experta en els aspectes étics i legals de la biomedicina alerta que, en I'ambit de la
recerca biomedica, bona part dels projectes de recerca que s’avaluen estan basats en
la convergencia de tecnologies, entre les quals es troben la intel-ligencia artificial i I'apli-
cacio de I'analitica de dades massives.

“La intel-ligéncia artificial ja és aqui, i tots estem contribuint amb els nostres conjunts de
dades personals al seu desenvolupament”, explica. “Avui és possible explotar dades
a escala massiva, per millorar la presa de decisions mitjangant el desenvolupament
d’algorismes, que permetin —correlacionant les dades— permetin determinar patrons
de comportament i predir conductes. | aixd ho volen fer tots: des de la iniciativa priva-
da fins al sistema public de salut. Per tenir sistemes de salut més eficients o perque la
ciutadania es beneficii d’'una medicina personalitzada. No fer-ho seria gravissim des del
punt de vista étic”, afegeix De Lecuona.

El paper del ciutada

Portem la intel-ligencia artificial integrada en els aparells, com és el cas dels mobils.
Emetem dades continuament des dels diferents dispositius digitals que utilitzem. Tam-
bé, hi ha sistemes més complexos en els quals s’exploten les nostres dades personals
amb diversos objectius.
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Cap de Tecnologia de NCENT. Catedratic d’Informatica de la Universitat
Pompeu Fabra i de la Northeastern University

RICARDO BAEZA-YATES:'”” “La revolucié tecnologica actual
necessita ética”

ARTIFICIAL El Pep Consciéncies dels prejudicis
INTELLIGENCE

Si fem servir els algorismes sabent que tenen biaixos; per qué deixem, doncs, que
prenguin decisions? | Ricardo Baeza-Yates respon: “Per qué tenim humans que prenen
decisions si també s’equivoquen? Tots tenim prejudicis. Els sistemes automatitzats sén
de gran ajuda en situacions en qué els biaixos no influeixen gaire, com, per exemple,
en el control aeri: tenir persones moltes hores, en tensio, és més perilldés que entrenar
maquines per a aquesta tasca. No es cansen, estan programades, sén més eficients.”

“De biaixos, n’hi ha un munt, el problema és que no ens adonem que existeixen fins que
cometen un error. El mateix passa amb els nostres prejudicis, que no en som conscients
la major part de les vegades. Les maquines poden ajudar-nos a adonar-nos-en i a crear

aixo passl, la gent na ae saper que Ni Na DIaixos en 1es aaaes que s Introaueixen en
els algorismes”, explica el catedratic d’'Informatica de la UPF. Baeza-Yates diu que la
tecnologia sempre va més rapida que la part social, i que només ens preocupem de
I'ética quan sorgeixen problemes, com ara mateix.
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Investigadora del grup d’Enginyeria del Coneixement i Aprenentatge Automatic
del Centre d’Investigacié en Ciéncia Intel-ligent de Dades i Intel-ligéncia
Artificial de la UPC. Vicedegana de Big Data, Ciéncia de Dades i Intel-ligéncia
Artificial del Col-legi Oficial d’Enginyeria Informatica de Catalunya

KARINA GIBERT:'* “El cost energétic de la IA és enorme”

“La tecnologia, en principi, és neutra i el que té usos més o menys étics és el que fem
amb ella”, explica la investigadora Karina Gibert. “Els problemes étics que cal tenir en
compte avui sén els biaixos, si, perd també I'explicabilitat, que és una qlestié molt més
profunda i que ja s’ha comentat en aquest capitol.”

Gibert vol puntualitzar que només hi ha una part de la IA que no és explicable, la que
es coneix com a subsimbolica. “La part simbolica, que imita la forma com els humans
resolen els problemes, és totalment explicable. Perd és terriblement cara, des del punt
de vista computacional, i mai no ha fet un salt a problemes reals d’una certa comple-
xitat perque col-lapsa.”

“La part subsimbolica intenta aconseguir que els ordinadors resolguin problemes que
requereixen intel-ligéncia amb més qualitat que els humans, des del punt de vista dels
resultats que aporta”, continua explicant la investigadora, “sense importar gaire si la
manera com resol el problema imita 0 no la manera com ho fa I'huma. | aquesta és la
IA no explicable, la que, entre altres coses, ha donat lloc al deep learning. Com a con-
trapartida, el deep learning ha aconseguit donar resultats respecte a problemes grossos
que fins ara no s’havien resolt. Perd esta clar que, perque el resultat d’una intel-ligéncia
artificial tingui impacte en un context real, cal argumentar com sigui la decisié que s’ha
pres. | aixd ho sabem els que —com jo— fa trenta anys que treballem en aplicacions reals.”
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Professor investigador del Consell Superior d’Investigacions Cientifiques
(CSIC). Exdirector de I'Institut d’Investigacié d’Intel-ligéncia Artificial (Ill1A)

RAMON LOPEZ DE MANTARAS:® “S’hauria de poder certificar
que els algorismes estan nets de biaixos”

Ramon Lopez de Mantaras va coordinar I'elaboracié de I'Estratégia Espanyola per a la
Intel-ligéncia Artificial'® —feta publica el mar¢ del 2019-, un pas importantissim per definir
les normes étiques que corresponen a la seva implementacio. Igualment, va promoure
la Declaracié de Barcelona,'®' redactada fa dos anys per la comunitat cientifica i que
marca molt bé les directrius etiques que s’haurien de seguir.

Un dels punts prioritaris que la Declaracié de Barcelona menciona és el del retiment de
comptes (accountability). Es a dir, que quan un algorisme prengui decisions, les persones
afectades puguin rebre —en termes entenedors— una explicacio de per que les ha pres
i se'ls permeti qUestionar-les amb arguments raonats. Perd dos anys més tard, aquest
€s un aspecte pendent de resoldre que preocupa molt els investigadors.

“Com a consumidor, ciutada, tens dret a demanar explicacions,'®? amb la Llei de pro-
teccié de dades europea. Pots preguntar per qué t'han denegat un ajut, o no t’han
donat un credit. El codi de I'algorisme no te’l donaran, perd s’hauria de poder exigir
que una entitat neutral avalués si I'algorisme és just. No existeix una entitat semblant
a Catalunya. Algorithm Watch'® o Ethical Tech Society '*poden fer aquesta funcié en
I’ambit internacional.
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Doctora en informatica i professora d’investigacié a I'Institut de Robética i
Informatica Industrial (CSIC-UPC)

CARME TORRAS:'* “Cal formar en criteris étics a qui desen-
volupa la tecnologia”

“Hi ha actualment una gran tendéncia a treballar amb aprenentatge profund (deep lear-
ning), un tipus de xarxa neuronal amb moltes capes que el que fa és associar entrades
amb sortides. Es un tipus d'aprenentatge anomenat de caixa negra, perqué no se sap
amb exactitud qué passa en aquest procés d’associacié. Si les dades tenen biaixos,
I'algorisme aprén malament. Perd qui el posa en marxa, sigui un banc per donar-te un
crédit o un organisme public per avaluar un curriculum o assignar una subvencié, no
et podra donar una explicacié de com s’ha arribat a aquella decisié. Hi ha un projecte
molt ambicids de la Unié Europea'® d’introduir el concepte d’explicabilitat (explainability)
per obtenir explicacions de com ha processat la maquina les dades per arribar a una
conclusié determinada. La comunitat informatica esta molt sensibilitzada per trobar una
manera general d’argumentar les decisions que pren la maquina. A més, cal expressar
els arguments en termes comprensibles per persones no-expertes en informatica.”

Carme Torras —autora de novel-les de ciencia-ficcidé des de les quals enfoca cap a on
evolucionarem els humans i les maquines— reclama dos aspectes: “1. Regulacié per
assegurar els criteris minims en I'aplicacié de la intel-ligéncia artificial en la societat, en
el moment actual. 2. Educacid, comengant per formar en criteris étics als qui desen-
volupen la tecnologia.”
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Director cientific del grup d’Intel-ligéncia Artificial d’Alt Rendiment en el Centre
de Supercomputacié de Barcelona. Catedratic d’Intel-ligéncia Artificial de la
Universitat Politécnica de Catalunya

ULISES CORTES:'"° “Cal ensenyar els limits de la tecnologia i
pensament critic”

“Abans qui decidia donar-te un préstec o fer-te una operacié de cor eren els algoris-
mes que estaven al cap del banquer o del metge. Tu no sabies amb quins criteris ho
decidien. Ara esta passant el mateix, perd amb maquines. Seria bo que una empresa
pogués assegurar que la decisié és explicable si hi estas en desacord. Perd avui aixd
és impossible, perqué ningu no els esta dissenyant perqué siguin explicables.”

“Hi ha una petita porcié de la poblacié que té por dels automatismes pels errors come-
sos fins ara i, en concret, de I'Us de I'aprenentatge automatic (machine learning). Perd
a la majoria de les persones, els importa ben poc el que es faci amb els algorismes. |
els hauria d'importar, perqué les seves vides canvien constantment en funcié del que
decideixen un munt de maquines. S’han de produir casos molt flagrants, com el de
Cambridge Analytica, per comengar a prendre’n consciencia. No és dolent fer servir
Facebook, si se saben les consequiéncies. El dolent és deixar a un menor que hi entri
sense advertir-li els riscos que comporta”.

“Tinc clar que en una societat occidental, de passat cristia, hi ha un conjunt de valors
comuns. Dels quals ja parlaven Platé i Aristotil. Als EUA és d’utilitat plantejar-se: quin
és el mal minim que puc causar? Es molt evident que el més just per a nosaltres no ho
és per als de Malawi. Perd ens ajuntem i decidim quin és el consens.”
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Conclusic’)...

é Carissa Véliz
! g @CarissaVeliz

Perfect analogy for the age of #algorithms. The dad is
. The kids are us. And we are not doing much better
than them.

La investigador Carissa Veliz y ls portada de su ibeo Privacidad es poder’ | Levanta la cabeza
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